Appendix I

Citizen Response Rate
by Zone and Race
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Yes 15 12.5% 3 20.0% na na
13 No 21 17.5% 1 6.7% na na
Unknown 83 69.2% 11 73.3% 2 100.0%

Yes 13 86.7% 2 66.7% na na
15 No na na 1 33.3% na na
Unknown 2 13.3% na na na na

Yes 86 72.3% 10 66.7% 2 100.0%
17 No 17 14.3% 2 13.3% na na
Somewhat 16 13.4% 3 20.0% na na

Yes 34 32.7% 7 53.8% na na

19
No 70 67.3% 6 46.2% 1 100.0%

Yes 27 22.9% 4 26.7% na na
21 No 11 9.3% 3 20.0% 1 50.0%
Unknown 80 67.8% 8 53.3% 1 50.0%

More presence 40 33.6% 8 53.3% 1 50.0%
23 Less presence 7 5.9% 1 6.7% na na
No change 72 60.5% 6 40.0% 1 50.0%

Yes 91 76.5% 10 66.7% 1 50.0%
25 No 6 5.0% 2 13.3% na na

Somewhat 13 10.9% 2 13.3% 1 50.0%

Unknown 9 7.6% 1 6.7% na na
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Yes 42 35.0% 9 60.0% na na
28 No 35 29.2% 1 6.7% 1 50.0%

Somewhat 9 7.5% 2 13.3% na na

Unknown 34 28.3% 3 20.0% 1 50.0%

Yes 60 54.5% 8 57.1% na na
30 No 13 11.8% 4 28.6% na na
Unknown 36 32.7% 2 14.3% 2 100.0%

Yes 80 72.1% 14 100.0% 2 100.0%

32
No 31 27.9% na na na na

Yes 30 25.0% 5 33.3% 1 50.0%
34 No 36 30.0% 3 20.0% na na

Somewhat 16 13.3% 5 33.3% na na

Unknown 38 31.7% 2 13.3% 1 50.0%

Yes 59 49.2% 5 35.7% na na
36 No 25 20.8% 5 35.7% na na

Somewhat 10 8.3% 2 14.3% na na

Unknown 26 21.7% 2 14.3% 2 100.0%
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Yes 101 84.2% 12 80.0% 2 100.0%
38 No 6 5.0% 2 13.3% na na

Somewhat 6 5.0% na na na na

Unknown 7 5.8% 1 6.7% na na

Yes 3 75.0% na na na na

No 1 25.0% na na na na

1-3 14 73.7% 1 100.0% na na
42 4-6 1 5.3% na na na na
5-10 4 21.1% na na na na

Yes 6 33.3% na na na na

44 No 8 44.4% 1 100.0% na na
Don’t 3 16.7% na na na na
remember

Yes 13 72.2% 1 50.0% na na

6
+ No 5 27.8% 1 50.0% na na

Courteous/

. 3 100.0% na na na na
Polite

48

Unsatisfied na na na na na na
50 Satisfied 2 40.0% na na na na
Very Satisfied 3 60.0% na na na na
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Yes 10 47.6% na na na na
52 No 7 33.3% 2 66.7% na na
Unknown 4 19.0% 1 33.3% na na

Yes na na 1 100.0% na na

No 5 100.0% na na na na

Yes na na 2 66.7% na na

No 19 100.0% 1 33.3% na na

Predominantly
white 2 33.3% 1 50.0% na na
neighborhood
Predominantly
black 2 33.3% 1 50.0% na na
neighborhood
58 Commercial
or industrial
area after 2 33.3% na na na na
normal
business hours
None of the

na na na na na na
above

Yes 3 50.0% 2 100.0% na na
No 3 50.0% na na na na

Yes 4 80.0% na na na na

No 1 20.0% 2 100.0% na na

Yes na na na na na na
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One 29 63.0% 3 60.0% na na
Two 11 23.9% 2 40.0% na na
66 Three 4 8.7% na na na na
More than
2 4.3% na na na na
three

One 40 87.0% 5 100.0% na na

More than one 6 13.0% na na na na

68

Yes na na na na na na
69-2

No na na na na na na

69-4 Yes 1 100.0% na na na na
Yes 1 33.3% 1 100.0% na na
69-6 No na na na na na na
Missing 2 66.7% na na na na

70-2 Yes 1 100.0% na na na na

70-4 Yes na na na na na na

70-6 Yes 1 100.0% na na na na
71 Yes 31 67.4% 4 80.0% na na
No 15 32.6% 1 20.0% na na

Yes 3 50.0% na na na na

No 3 50.0% na na na na

75-1 Yes 1 100.0% na na na na

753 No 1 100.0% na na na na

Yes 8 66.7% na na na na

No 4 33.3% na na na na

Bias-Based Policing: A Study for the Commonwealth of Virginia 2 5()



Yes 1 33.3% na na na na
No 2 66.7% na na na na

Yes 8 18.2% 2 40.0% na na
No 36 81.8% 3 60.0% na na

782 No 5 100.0% 1 100.0% na na

Yes na na na na na na

No na na na na na na

Yes na na na na na na

No na na na na na na

Yes na na na na na na

No na na na na na na

79-7 No na na na na na na

Yes 2 100.0% 3 100.0% na na

No na na na na na na

Yes na na na na na na

No 1 100.0% 2 100.0% na na

Yes na na na na na na

No 1 100.0% 2 100.0% na na

825 No 1 100.0% 2 100.0% na na

Yes na na na na na na

No 3 100.0% 3 100.0% na na
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Yes na na 2 66.7% na na

No 2 100.0% 1 33.3% na na

Yes na na 2 66.7% na na

No 2 100.0% 1 33.3% na na

Yes na na na na na na

No 1 100.0% 1 100.0% na na

Yes 18 85.7% 1 50.0% na na

91
No 3 14.3% 1 50.0% na na

93 Yes 11 100.0% 2 100.0% na na

93.3 Yes na na 1 100.0% na na

93-5 Yes na na na na na na

Yes 24 54.5% 2 40.0% na na
No 20 45.5% 3 60.0% 1 100.0%

95

Yes 2 4.4% na na na na

97
No 42 93.3% 5 100.0% 1 100.0%
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Yes na na 1 25.0% na na

No 3 100.0% 3 75.0% na na

Yes 17 68.0% 12 60.0% 1 50.0%
16 No 1 4.0% 4 20.0% na na
Somewhat 7 28.0% 4 20.0% 1 50.0%

Yes 20 74.1% 12 63.2% 2 100.0%
18 No 1 3.7% 3 15.8% na na
Somewhat 6 22.2% 4 21.1% na na

Yes 12 44.4% 13 68.4% 1 50.0%
20 No 10 37.0% 4 21.1% 1 50.0%
Unknown 5 18.5% 2 10.5% na na

Yes 24 88.9% 12 63.2% 2 100.0%
22 No 1 3.7% 4 21.1% na na
Somewhat 2 7.4% 3 15.8% na na

Yes 19 70.4% 8 40.0% na na
24 No 2 7.4% 7 35.0% na na

Somewhat 1 3.7% 2 10.0% 2 100.0%

Unknown 5 18.5% 3 15.0% na na

Yes 17 65.4% 13 68.4% 1 50.0%
26 No 3 11.5% 1 5.3% 1 50.0%
Unknown 6 23.1% 4 21.1% na na
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Not an issue

Somewhat on
29 an issue
Serious issue

Unknown

10

na

14.3% 1
47.6% 5

na 6
38.1% 3

6.7% na
33.3% 2
40.0% na
20.0% na

na
100.0%

na

na

Yes
31

23

92.0% 10
8.0% 3

76.9% 2
23.1% na

100.0%

na

White officers
Black officers
Hispanic
officers

13 All are equally
responsive
All are equally
non-
responsive

Unknown

1

na

na

na

11

3.7% 1
na na
na na

55.6% 8
na 2
40.7% 9

5.0% na
na na
na na

40.0% na

10.0% na

45.0% 2

na

na

na

na

na

100.0%

Yes
No

Somewhat

35

Unknown

)

16

18.5%

14.8% 7
7.4% na

59.3% 9

20.0% 1

35.0% na
na 1

45.0% na

50.0%
na
50.0%

na

Yes
No

Somewhat

37

Unknown

33.3%
40.7%
14.8%
11.1%

A O n

25.0% na
45.0% 2

10.0% na
20.0% na
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Dialed 911 2 50.0% 1 100.0% na na
Dialed a 7/10

3 digit number

2 50.0% na na na na

Other na na na na na na

Yes na na na na na na

Col.lrteous/ 4 100.0% na na na na
polite
Abrupt/ o

43 Rushed na na 1 100.0% na na
Discourteous/ N N N N N N
Rude a a a a a a

Yes 3 100.0% na na na na

45 No na na na na na na
Don’t

na na na na na na

remember

Unsatisfied 1 25.0% na na na na
47 Satisfied 2 50.0% 1 100.0% na na
Very satisfied 1 25.0% na na na na

Courteous/
Polite

49

na na na na na na

Victim 1 25.0% 1 100.0% na na
51 Eyewitness 3 75.0% na na na na
;l:;gi;a)lrty na na na na na na
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Yes 2 50.0% na na na na

No 2 50.0% 1 100.0% na na

Yes 2 50.0% na na na na

No 2 50.0% 1 100.0% na na

Yes na na na na na na

No 4 100.0% 1 100.0% na na

Yes na na 1 100.0% na na
59 No 1 50.0% na na na na
Unknown 1 50.0% na na na na

Yes 2 100.0% 1 100.0% na na

No na na na na na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

Race na na 1 100.0% na na
Gender na na na na na na
65 Lifestyle 2 100.0% na na na na
None of the
na na na na na na
above
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Yes 5 100.0% 5 100.0% na na

No na na na na na na

69-1 Yes 10 100.0% 7 100.0% na na

70-1 Yes 6 100.0% 5 100.0% na na
703 Yes 1 100.0% 2 100.0% na na
70-7 Yes na na na na na na
- Yes 2 18.2% 1 14.3% na na
No 9 81.8% 6 85.7% na na
74 Yes 1 11.1% 1 25.0% na na
No 8 88.9% 3 75.0% na na
Yes na na na na na na
PN 1 100.0% na na na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

754

Yes 6 85.7% 4 100.0% na na

No 1 14.3% na na na na

76-2

76-4

No na na na na na na
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781 Yes na na 3 100.0% na na

Yes na na na na na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

79-2

79-4 No na na na na na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

79-6

79-8 Yes 1 100.0% 1 100.0% na na

Yes na na na na na na

No na na 2 100.0% na na

81

Yes na na 1 50.0% na na

No na na 1 50.0% na na

822

Yes na na na na na na
4 . na na 1 100.0% na na

Yes na na na na na na
826

No na na 1 100.0% na na

Yes na na 1 50.0% na na

84
No 1 100.0% 1 50.0% na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

86
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Yes na na 1 50.0% na na

No na na 1 50.0% na na

88

Unsatisfied na na na na na na
90 Satisfied na na na na na na
Very satisfied na na na na na na

Yes 1 16.7% 2 66.7% na na
No 5 83.3% 1 33.3% na na

92

Yes na na 2 100.0% na na

No na na na na na na

932

Race na na 2 66.7% na na
Gender na na na na na na

94 Lifestyle na na na na na na
None of the 2 100.0% 1 33.3% na na
above

Race na na 2 66.7% na na
Gender na na na na na na

96 Lifestyle na na na na na na
None of the na na 1 33.3% na na
above

Yes na na na na na na

98
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Zone 3

Yes na na 2 50.0% na na
No 2 100.0% 2 50.0% na na

Yes 12 50.0% 15 53.6% 1 100.0%
16 No 3 12.5% 8 28.6% na na
Somewhat 9 37.5% 5 17.9% na na

Yes 18 69.2% 19 67.9% 1 100.0%
18 No 3 11.5% 5 17.9% na na
Somewhat 5 19.2% 4 14.3% na na

Yes 12 44.4% 14 48.3% 1 100.0%
20 No 6 22.2% 8 27.6% na na
Unknown 9 33.3% 7 24.1% na na

Yes 19 70.4% 15 53.6% na na
22 No 4 14.8% 5 17.9% na na
Somewhat 4 14.8% 8 28.6% 1 100.0%

Yes 16 59.3% 14 48.3% na na
24 No 4 14.8% 8 27.6% na na

Somewhat 3 11.1% 6 20.7% 1 100.0%

Unknown 4 14.8% 1 3.4% na na

Yes 18 66.7% 20 71.4% na na
26 No 4 14.8% 7 25.0% 1 100.0%
Unknown 5 18.5% 1 3.6% na na
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Not an issue 5 29.4% 5 23.8% na na

Somewhat of 3 17.6% 9 42.9% 1 100.0%
29 an issue

Serious issue 5 29.4% 3 14.3% na na

unknown 4 23.5% 4 19.0% na na

Yes 16 76.2% 25 89.3% 1 100.0%

31
No 5 23.8% 3 10.7% na na

White officers 1 3.7% 5 17.2% na na
Black officers na na na na na na
Hispanic

) na na na na na na
officers
All are equally

33 . 17 63.0% 14 48.3% 1 100.0%

responsive
All are equally
non- na na 2 6.9% na na
responsive
Unknown 9 33.3% 8 27.6% na na

Yes 4 14.8% 13 44.8% 1 100.0%
35 No 9 33.3% 8 27.6% na na

Somewhat 1 3.7% 3 10.3% na na

Unknown 13 48.1% 5 17.2% na na

Yes 10 37.0% 12 41.4% na na
37 No 11 40.7% 10 34.5% na na

Somewhat 2 7.4% 5 17.2% 1 100.0%

Unknown 4 14.8% 2 6.9% na na
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Dialed 911 5 55.6% 4 66.7% na na

39 Dialeda?/10 4 44.4% 2 33.3% na na
digit number
Other na na na na na na

Yes na na na na na na

g;’l‘:tf"ous/ 9 100.0% 5 83.3% na na
43 QEZES;/ na na 1 16.7% na na

Discourteous/

Rude na na na na na na

Yes 5 100.0% 3 100.0% na na

45 No na na na na na na
Don’t

na na na na na na

remember

Unsatisfied na na 1 16.7% na na
47 Satisfied 9 100.0% na na na na
Very satisfied na na 5 83.3% na na

Courteous/
Polite

49

na na na na na na

Victim 3 42.9% 1 33.3% na na
51 Eyewitness 4 57.1% 1 33.3% na na
;l;i:ig;rw na na 1 33.3% na na
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Yes 6 100.0% 1 100.0% na na

No na na na na na na

Yes 5 83.3% na na na na

No 1 16.7% 3 100.0% na na

Yes 1 16.7% na na
No 5 83.3% 3 100.0% na na

Yes 1 25.0% 1 100.0% na na
59 No 3 75.0% na na na na
Unknown na na na na na na

Yes 2 50.0% na na na na

No 2 50.0% 1 100.0% na na

Yes 2 100.0% na na na na
No na na 1 100.0% na na

Race 1 25.0% na na na na
Gender na na na na na na

65 Lifestyle 1 25.0% na na na na
None of the 2 50.0% 1 100.0% na na
above
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Yes 2 100.0% 5 100.0% na na

No na na na na na na

67

69-1 Yes 7 100.0% 8 100.0% na na
Yes 1 100.0% na na na na
69-6
No na na na na na na

70-2 Yes na na 1 100.0% na na

70-6 Yes na na 2 100.0% na na
71 Yes 7 70.0% 2 28.6% na na
No 3 30.0% 5 71.4% 1 100.0%

Yes na na na na na na

73
No 1 100.0% 1 100.0% na na

75-1 No 3 100.0% na na na na

Yes na na na na na na

75-3
No 3 100.0% na na na na

Yes 1 50.0% 2 100.0% na na

No 1 50.0% na na na na

76-1

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

763

Yes 2 22.2% 2 25.0% na na

m No 7 77.8% 6 75.0% 1 100.0%
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78-2 Yes 2 100.0% na na na na
79-1 Yes na na na na na na
No 1 100.0% na na na na

103 Yes na na na na na na
) No 1 100.0% na na na na
Yes na na na na na na

79-5
No 1 100.0% na na na na

79-7 Yes 1 100.0% na na na na
80 Yes 1 50.0% 1 100.0% na na
No 1 50.0% na na na na

Yes 1 100.0% na na na na
No na na 1 100.0% na na

82-1

Yes na na na na na na

82-3
No na na 1 100.0% na na

82-5 No na na 1 100.0% na na

Yes 1 50.0% na na na na

No 1 50.0% 1 100.0% na na

83

Yes na na 1 100.0% na na
No 2 100.0% na na na na

85

Yes 1 100.0% 1 100.0% na na

No na na na na na na

87
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Yes na na 1 100.0% na na

Yes 5 100.0% 5 100.0% na na

91

No na na na na na na

93-1 Yes 4 100.0% na na na na

93-3 Yes na na na na na na

Race 1 14.3% 2 33.3% 1 100.0%
Gender 1 14.3% na na na na
Lifestyle 1 14.3% na na na na
Race and o

94 gender na na 1 16.7% na na
Gender and
lifestyle na na na na na na
i‘:;i of the 4 57.1% 3 50.0% na na

Race 1 20.0% na na na na
Gender 1 20.0% na na na na

96 Lifestyle na na na na na na
None of the 3 60.0% 1 100.0% na na
above

Yes na na 1 50.0% na na

No na na 1 50.0% na na

98
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Zone 4

Yes 1 7.1% 1 9.1% na na
No 13 92.9% 10 90.9% na na

Yes 74 76.3% 20 58.8% 3 50.0%
16 No 10 10.3% 7 20.6% 2 33.3%
Somewhat 13 13.4% 7 20.6% 1 16.7%

Yes 81 82.7% 20 57.1% 3 50.0%
18 No 3 3.1% 4 11.4% 3 50.0%
Somewhat 14 14.3% 11 31.4% na na

Yes 40 40.0% 16 47.1% 1 16.7%
20 No 34 34.0% 15 44.1% 2 33.3%
Unknown 26 26.0% 3 8.8% 3 50.0%

Yes 88 88.0% 24 68.6% 4 66.7%
22 No 3 3.0% 4 11.4% 1 16.7%
Somewhat 9 9.0% 7 20.0% 1 16.7%

Yes 66 66.0% 15 42.9% 1 16.7%
24 No 5 5.0% 9 25.7% 2 33.3%
Somewhat 10 10.0% 9 25.7% 2 33.3%
Unknown 19 19.0% 2 5.7% 1 16.7%

Yes 64 64.6% 21 61.8% 2 33.3%
26 No 13 13.1% 8 23.5% 4 66.7%
Unknown 22 22.2% 5 14.7% na na
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Not an issue 19 33.3% 2 8.0% na na
Somewhat of

. 15 26.3% 10 40.0% 3 100.0%
29 an issue
Serious issue 3 5.3% 9 36.0% na na
Unknown 20 35.1% 4 16.0% na na

Yes 64 85.3% 28 90.3% 4 80.0%
No 11 14.7% 3 9.7% 1 20.0%

31

White officers 1 1.0% 1 2.9% 1 16.7%
Black officers na na 1 2.9% 1 16.7%
His'panic 1 1.0% na na na na
officers

33 Allarecqually 59 59.6% 19 55.9% 3 50.0%
responsive
All are equally
non- 2 2.0% na na 1 16.7%
responsive
Unknown 36 36.4% 13 38.2% na na

Yes 14 14.3% 8 22.9% na na
35 No 33 33.7% 11 31.4% 1 20.0%

Somewhat 7 7.1% 10 28.6% 4 80.0%

Unknown 44 44.9% 6 17.1% na na

Yes 27 27.0% 8 22.9% 1 16.7%
37 No 38 38.0% 14 40.0% 4 66.7%

Somewhat 17 17.0% 12 34.3% 1 16.7%

Unknown 18 18.0% 1 2.9% na na
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Dialed 911 9 47.4% 2 50.0% na na

39  Dialeda?/10 8 42.1% 2 50.0% 1 100.0%
digit number
Other 2 10.5% na na na na

Yes 1 50.0% na na na na

41

No 1 50.0% na na na na

Courteous/ 19 100.0% 4 100.0% 1 100.0%
4 QEZESSI/ na na na na na na

Discourteous/

Rude na na na na na na

Yes 7 87.5% na na na na
45 No na na 2 100.0% na na
Don’t 1 12.5% na na 1 100.0%

remember

Unsatisfied na na na na na na
47 Satisfied 8 42.1% 3 75.0% na na
Very satisfied 11 57.9% 1 25.0% na na
49 Cotllrteous/ 1 100.0% na na na na
Polite

Victim 10 83.3% 2 50.0% 1 100.0%
51 Eyewitness 2 16.7% 1 25.0% na na
E;gi;;rty na na 1 25.0% na na
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Yes 11 91.7% 2 66.7% na na
No 1 8.3% 1 33.3% 1 100.0%

Yes 5 50.0% 1 33.3% na na

No 5 50.0% 2 66.7% na na

Yes na na na na na na

No 12 100.0% 3 75.0% na na

Yes 1 50.0% 1 33.3% na na
59 No 1 50.0% 2 66.7% 1 100.0%
Unknown na na na na na na

Yes na na 1 33.3% 1 100.0%

No 2 100.0% 2 66.7% na na

Yes na na na na 1 100.0%
No 1 100.0% na na na na

Race na na 2 66.7% na na
Gender na na na na na na

65 Lifestyle 2 100.0% na na na na
None of the na na 1 33.3% 1 100.0%
above
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Yes 19 100.0% 5 83.3% 2 100.0%

No na na 1 16.7% na na

67

69-1 Yes 33 100.0% 8 100.0% 4 100.0%

69-4 Yes na na 1 100.0% na na

70-1 Yes 21 100.0% 7 100.0% 2 100.0%

703 Yes na na na na 1 100.0%

7 0-5 na na na na na na na

70-7 Yes na na na na na na

Yes 4 11.1% 2 18.2% na na

72
No 32 88.9% 9 81.8% 3 100.0%

74 Yes 6 19.4% 2 28.6% na na
No 25 80.6% 5 71.4% 3 100.0%
Yes na na na na na na
75-2
No na na na na na na

Yes na na na na na na
754

No na na na na na na

Yes 21 87.5% 6 75.0% 4 100.0%

76-2
No 3 12.5% 2 25.0% na na
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Yes na na 2 100.0% na na

No na na na na na na

76-4

78-1 Yes 1 100.0% 1 100.0% na na
Yes na na na na na na
783
No 1 100.0% na na na na

Yes 1 100.0% 3 100.0% na na

No na na na na na na

792

79-4 No na na na na na na

Yes na na 1 100.0% na na

No na na na na na na

79-6

79-8 Yes 3 100.0% 2 100.0% na na

Yes 2 66.7% na na na na

No 1 33.3% 2 100.0% na na

Yes 2 66.7% 1 50.0% na na
No 1 33.3% 1 50.0% na na

Yes 1 50.0% 1 50.0% na na

824
No 1 50.0% 1 50.0% na na

Yes na na na na na na

No 1 100.0% 2 100.0% na na

82-6

Yes 2 100.0% 3 100.0% na na

No na na na na na na

84
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Yes 1 50.0% 1 50.0% na na
No 1 50.0% 1 50.0% na na

Yes 1 50.0% na na na na

No 1 50.0% 3 100.0% na na

Unsatisfied 2 100.0% 1 50.0% na na
90 Satisfied na na na na na na
Very satisfied na na 1 50.0% na na

Yes 10 26.3% 2 25.0% 1 33.3%
No 28 13.7% 6 75.0% 2 66.7%

93.3 Yes na na na na 1 100.0%

Yes 18 45.0% 2 28.6% 1 33.3%
No 22 55.0% 5 71.4% 2 66.7%

Yes 2 5.4% 1 14.3% na na
No 35 94.6% 6 85.7% 2 100.0%

Bias-Based Policing: A Study for the Commonwealth of Virginia

273



